OSAAMINEN JA AMMATTITAITO

Tukimetissa jokainen
kehittaa seka itseaan
etta yritysta

Osaamisen ja ammattitaidon kehittdminen on keskeinen
osa johtamista ja esimiestyota. Tukimetissa siihen'kdytetaan
niin sisdisia kuin ulkoisiakin valmennuksia ja koulutuksia.
Osallistuminen Tydkaari kantaa -hankkeeseen on tuonut

toimintaan uusia tyokaluja.

Tukimet

Suunnittelee ja valmistaa apuvalineita liikunta-
rajoitteisille, vanhuksille ja erityista tukea
tarvitseville henkildille.

Henkiloston maara: 13

Perustettu: 2013 jatkamaan Satakunnan
sairaanhoitopiirin myyman Tyke Oy:n
apuvalineyksikon toimintaa.

Kotipaikka: Rauma

Tukimet Oy suunnittelee ja valmistaa innovatiivisia apuva-
lineita liikuntarajoitteisille, vanhuksille ja erityista tukea
tarvitseville henkildille. Tirkeimmat tuotteet ovat kdvelyte-
lineet (rollaattorit), nousutuet ja sdngynlaidat, tukikaiteet
ja -kahvat, suihkutuolit seka luistelutuet. Tukimet palvelee
kuluttaja-asiakkaiden lisdksi kuntien liikunta- ja terveystoi-

mia, sairaanhoitopiireja, apuvalineyksikoita ja jalleenmyyjia.

Tukimet toimii Raumalla ja tyontekijoita silld on 13.
Yritys perustettiin 5 vuotta sitten jatkamaan Satakunnan
sairaanhoitopiirin myyman Tyke Oy:n apuvélineyksikon
toimintaa. Tukimetin toimitusjohtaja Jani Hiljasen mukaan
kaupan my6ta haluttiin paitsi kehittaa liiketoimintaa myos
paivittaa sisaista toimintakulttuuria.

- Jos aiemmin tyontekijoiden odotettiin tekevan tyota
niin sanotusti kaskettynd, nyt heidat haluttiin mukaan
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kehittdmaan seka itsedan etta koko yrityksen toimintaa.
Tassa on onnistuttu hyvin, mutta tottakai se on vaatinut
tyota kaikilta osapuolilta.

Jokaisen mielipide on yritykselle arvokas

Tukimetissa kaytetdan seka sisdisia etta ulkoisia valmen-
nuksia ja koulutuksia. Talon ulkopuolisten asiantuntijoiden
nakemykset ja kokemukset ovat tarkeit3, koska yrityksissa
sokeudutaan helposti omalle toiminnalle. Asiat tehddan ku-
ten ne on aina ennenkin tehty, oli se tarkoituksenmukaista
tai ei. Silti sitdkaan ei pida vahatella, ettd nimenomaan
yrityksen oma porukka - johto ja tyontekijat - tietavat
parhaiten omansa ja yrityksensa tilanteen ja tarpeet.

- Ulkopuolisissa valmennuksissa ei ole tarkoitus, etta
joku tulee sanomaan miten asiat pitaisi tehda. Ennemmin
kyse on uusien ndkékulmien tuomisesta ja siita, ettd oma
porukka saadaan innostumaan ja onnistumaan parhaalla
mahdollisella tavalla. Meilla koko henkildst6 on osallistunut
esimerkiksi tuotannon kehittamiseen tahtaaviin koulutuk-
siin. Niissa jokainen on paassyt miettimaan ja esittamaan
nakemyksensa siita, miten asioita voisi tehdd paremmin,
Hiljanen kertoo.

Tukimetin tyontekijat suhtautuvat niin yrityksen toimin-
nan kuin oman osaamisen ja ammattitaidon kehittdmiseen
positiivisesti.

- Koko henkilostda osallistavien valmennusten lisdksi
hankimme kunkin varsinaiseen toimenkuvaan liittyvaa spe-
siaalimpaa koulutusta aina tarpeen mukaan. Myds kerran
kuussa esimiehen kanssa kaytava keskusteluvartti on hyva,
koska siind paastaan juttelemaan toiveista ja tarpeista puo-
lin ja toisin. Parasta onkin, ettd taalla voi omalla asenteella
ja aktiivisella osallistumisella vaikuttaa asioihin, sanoo
varastotyontekija Jami Jokiranta.



Tyokaari kantaa -hankkeesta vertaistukea ja tyékaluja

Tukimetissa kdytetdadan monenlaisia tydkaluja asioiden
kehittamiseen. Esimerkiksi ns. Hukkajahdilla pyritaan
|6ytdmaan ja parantamaan erilaisia epakohtia: tyontekijat
saavat kirjoittaa taululle sellaisia asioita, joihin he voivat
vaikuttaa omalla tai tiimin toiminnalla. Kiky-tunnit hyédyn-
netaan puolestaan siten, etta joka kuukauden ensimmai-
send maanantaina koko porukka jaa tunniksi miettimaan ja
keskustelemaan erilaisista kehitystarpeista.

- Hyville tydkaluille on aina tarvetta. Hankkeen myo-
td olemme ottaneet kaytt66n esimerkiksi Pomotsekin,
joka auttaa esimiesta kehittdmaan omaa tyoskentelyaan
ja muistuttaa hantd mm. vastuistaan tydhyvinvoinnissa.
Tarkea syy osallistumiselle oli myds verkostoituminen
hankkeen kautta muiden yritysten kanssa. On ollut erittdin
hyodyllista padsta jakamaan kokemuksia puolin ja toisin.
Vertaistuki on tarkeaa, Hiljanen sanoo.

- Olemme viime vuosina muuttaneet toimintaamme
paljon. Se on kannattanut, silla liikevaihto ja tulos ovat
kasvaneet. Iso kiitos kuuluu koko henkildstélle, joka on
panostanut yrityksen ja oman ammattitaitonsa kehittami-
seen, Hiljanen summaa.

Jani Hiljanen, Jami Jokiranta ja Juha Kokj¢hen
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