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Kehitys- ja tavoitekeskustelu —webinaari
15.1.2020 ja 27.1.2020

10.00 - 10.05

10.05-10.20

10.20 - 10.35

10.35-10.50

10.50-11.00

Tervetuloa ja esittelyt

Kehitys- ja tavoitekeskustelu — mika niiden ero on ja miksi niiden pitaminen

kannattaa: alustus, esimerkki ja kysymykset

Kehityskeskustelun tydkaluja: sanaseppo vai halki, poikki ja pinoon? Tyopaikan
muiden suunnitelmien hyédyntaminen keskusteluissa: alustus, esimerkki ja

kysymykset

Jatkuva seuranta: alustus, esimerkki ja kysymykset

Bpr = _ : : TYOKAARI
Webinaarin palaute ja kehitystoiveet KANTAA
TUOTTAVAA
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Mika ero on kehityskeskustelulla ja tavoitekeskustelulla?

Kehityskeskustelu Tavoitekeskustelu

Pidetaan yleensa loppuvuodesta. Pidetaan yleensa alkuvuodesta. Voisi sanoa, etta
pidetaan yrityksen tilikauden alussa.

Maaritellaan tulevat tavoitteet suuremmassa Selvitetaan, mitka tavoitteet edelliselta vuodelta on
mittakaavassa pidemmalla aikavalilla. saavutettu ja mitka jaivat saavuttamatta.
Maaritellaan urasuunnittelua: mahdollisia Tarkastellaan edellisen vuoden suoriutumista
koulutustarpeita, osaamisen yllapitamista ja kokonaisuutena.

kehittamista, siirtymisia tehtavasta toiseen, jne.

Maaritellaan loppukauden tavoitteet. Tehdaan alkaneen vuoden / tilikauden tavoitteiden
suunnittelua ja tavoiteasetantaa.
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Millaisella aikajanalla ajatellaan asioita

ol gt man ot s oy kool

Perustydn aikajanne: Strategiakausi, 3-5 vuotta

-

Perustyon aikajanne: 0,5-2 vuotta
Johtajat pitavat kehitys- ja tavoitekeskustelut esimiehille vahintaan vuosittain. >

Perustyon aikajanne: Viikoista vuoteen

W e R YOKAARI
KANTAA
Perustyodn aikajanne: Tunneista kuukauteen TUOTTAVAA
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Asiakasvaatimus: Jokaisella toimittajalla on oltava sertifioitu Turvallisuusjohtamisen standardi.
Paamaarana on 0 tapaturmaa varmistava jarjestelma strategiakauden lopussa 2023.

P

1 O tapaturmaa
-> laskeva trendi tapaturmille, laheltapititilanteille, turvallisuushavainnoille 2020-2023 seka
E -> niiden kasittelyaikojen puolittaminen vuosittain
P¢ -> sairaspoissaolojen vaheneminen, tyokyvyttomyyselakkeet vahenee
-> maksuluokan lasku
y
Prossien kuvaukset, tyokalujen rakentamiset, valmennukset, tydoohjeiden paivitykset,
- suojavalineiden hankinnat...
¢
Kaytannon tekemiset; paivitettyjen tyoohjeiden mukainen toiminta, uudet suojavadlineet,
turvallisuutta varmistava tydergonomia, havaintojen tekeminen, 6S-kavelyt, turvallisuuskavelyt,
riskianalyysit,...

P _ _ TUOTTAVAA
IT TYOHYVINVOINTIA
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Tutustu tyokaari.fi

Esimerkki 2
Iy

* Tarkeita lapikaytavia asioita ovat mm. ne, jotka on kirjattu yrityksen strategiaan ja p
tavoitteisiin kuluvalle strategiakaudelle.

Osaamisen johtaminen

Osaamisen johtaminen on yrityksen kilpailukyvyn
varmistamista ja asiakaslupauksen téyttamista
tdndan ja tulevaisuudessa. Henkildstdn
osaamiseen panostaminen mahdollistaa
tuottavuuden kasvun ja uusien liifketoimintojen

Ajatellaan yrityst3, jolla on asiakkaalle valmistettavaa yksilditya tuotetta tai S
palvelua. Hyvin suurella todenn&kéisyydella yrityksen strategiaan on kirjoitettu,

ettd tavoitteena on asiakaskokemuksen ja tuotteen / palvelun laadun
yllapitaminen ja jatkuva parantaminen.

* Tyontekija, joka on tuotteen tuotannossa tai palvelun asiakasrajapinnassa,

sopii esimiehensa kanssa siitd, miten strategiaa kdytanndssa toteutetaan. Asentaja tehtaalla
* Samalla sovitaan, mita koulutuksia tai valineita tavoitteen saavuttaminen VS.
vaatii.

Asentaja asiakkaalla
* Samalla sovitaan, milla tavalla ja kuinka usein asiakkaiden palaute

asiakaskokemuksesta valitetaan tyontekijalle.
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Yrityksen ndakékulma

Kehitys- ja tavoitekeskustelun hyodyt

Strategia ja yrityksen tulevaisuuden tavoitteet kaytannon
tehtavien tasolle

Henkiloston kaytettavyyden suunnittelua pitkalla

aikajaksolla (koulutussuunnitelma, yhdenvertaisuus- ja .
tasa-arvosuunnitelma, eldakoitymissuunnitelmat)

osaamisen siirtaminen .
Tietamys henkiloston osaamista .

Henkiloston uudistumiskyvyn varmistaminen
Henkil6ston sitouttaminen

Arvotuksen osoittaminen yksil6lle

Palautteen antaminen ja palautteen saaminen
Ideoiden ja kehittamisehdotusten kuuleminen

Tyokalu oppia vuorovaikutteista ja jatkuvaa
palauteenantoon.

Yksilon nakokulma

Kohdatuksi ja kuulluksi tuleminen — arvotuksen tunne
Onnistumisten ja saavutusten nakyville tuonti
Tietoa ja ymmarrysta yrityksen strategiasta ja tavoitteista

Oman tyon merkityksen selkeys, kun maaritellaan yhdessa
tyotehtaviin kuuluvat tavoitteet, toimenpiteet ja seuranta

Uratoiveiden esille tuominen

Oman elamantilanteiden esille tuominen; osa-
aikaisuudet, opintovapaat, vuorotteluvapaat, pitkat
sairaspoissaolot, elakodityminen

Yhteisesti sovitut koulutus- ja kehittamistarpeiden ja -
suunnitelmat

Mahdollisuus antaa palautetta ja esittaa
kehittamisideoita

Tyokalu oppia vuorovaikutteista ja jatkuvaa
palauteenantoon.

Keskustelut ovat investointi tulevaisuuteen TYOKAARI
Keskustelut ovat hyvan johtamisen tydkaluja ja edesauttavat hyvaa johtamiskulttuuria KANTAA
Keskustelut edesauttavat tyontekijan ja esimiehen luottamuksen vahvistamista TUOTTAVAA

TYOHYVINVOINTIA



Hyva kehitys- ja tavoitekeskustelu

e Seka esimiehen etta tyontekijan tulee valmistautua hyvin kehitys- ja
tavoitekeskusteluun.

e Parhaimmillaan molemmat ovat miettineet ja kirjanneet asioita kehitys- ja
tavoitekeskustelulomakkeeseen.

* Erityisesti uusia ja esimiesuraansa aloittelevia henkiloita helpottaa se,

ettd on jo ennakkoon huolellisesti valmistautunut keskusteluun. Valmistaudu
* Kirjaamalla ylds asioita on helpompi pysya asiassa ja aikataulussa siten, Rauhoita keskusteluhetki
etta keskeisimmat ja tarkeimmat asiat muistetaan kayda lapi. Suunnittele ja sovi yhdessa
«  Myds tydntekijan on ennakkovalmistelulla helpompi varmistaa, ett3 Kirjaa selkedsti sovitut asiat

hanelle itselleen tarkeit asiat tulee lapikdytya. Samalla saadaan Seuraa toteutumista
keskusteltua ja varmistettua, etta asiat on ymmarretty samalla tavalla.

* Esimies ja tyontekija sopivat yhdessa, mita kehitys- ja
tavoitekeskustelulomakkeeseen kirjataan.
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* Maaraajoin seurataan, etta sovitut asiat toteutetaan.



Kysymysosio 1.
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Sanaseppo val
halki, poikki ja
pinoon -

keskusteluun




Valmistautuminen keskusteluun ja hyva

keskustelu

Valmistautuminen

* Esimiesten infotilaisuus ennen keskustelukierrosta:
tarkeimmat teemat, ohjeet, materiaalit, kaytettavat
tyokalut

*  Molemman osapuolen valmistautumista tukeva
lomake, johon teemat valittu strategiasta ja ne voivat
vaihdella vuosittain

* Lomake voi erilainen eri henkilostoryhmille; se voi
sisaltaa monivalintavaittamia, avoimia kysymyksia tai
molempia. Tarkeinta on, etta se tukee tyontekijaa ja
esimiesta pohtimaan asioita etukateen.

* Valmistautumiseen on annettava riittavasti aikaa -tunti
ennen keskustelua ei riita hyvaan valmistautumiseen.

Pohdi etukateen, millaisen henkilon kanssa kayt keskustelua!

Keskustelu

Kaydaan keskustelu rauhallisessa tilassa.
Keskustelu kestaa noin 30 min -2 tuntia.

Keskustelu on vuorovaikutteista ja kuuntelu on
merkittavassa roolissa.

Keskitytaan oikeisiin teemoihin ja henkilon toimintaan ja
kayttaytymiseen. Lomake ohjaa keskustelua.

Kasitelladn myos muut tyontekijan toivomat asiat (ei
tarvitse kirjata.)

Kirjataan yhdessa sovitut asiat ja aikataulut selkeasti.

Toimitetaan molempien allekirjoittama lomake
yrityksessa sovittuun paikkaan ja annetaan kopio myos
tyontekijalle.
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Tyokaluja kehitys- ja tavoitekeskusteluun

* Kehitys- ja tavoitekeskustelulomake:

* Yksilotutkan kayttd kehitys- ja tavoitekeskustelun tukena kannattaa, silla kyselyssa kartoitetaan henkilon
tyohyvinvointia useasta nakokulmasta:

* Terveys ja toimintakyky - Osaaminen - Arvot, asenteet ja motivaatio -Ty0, tydolot ja johtaminen - Perhe
ja lahiyhteiso

* Yksilotutka kannattaa tayttaa ennakkoon ja tallentaa tulevien vuosien kehityskeskusteluja varten.
Tuloksia voi verrata ja helposti tunnistaa kehitettavat alueet

* Otsikkotasoista voidaan saada hyvia keskusteluja jokaiseen ty6paivaan.

* Esimiehen tyky-havainnointikartta, voi olla osa varhaisen tuen mallia (tasta tulossa esimerkki)
* Tukityokalu tyontekijan kayttaytymismuutosten havainnointiin
* Esimiehen omat havainnot esim. poissaolot

e Esimiestyon kehityskeskustelun pohjaksi

* Pomotsekki

* Tyokaari kantaa- esimiehen toimintakentan muutokset ja esimiestyon tavoitte TYOKAARI

KANTAA
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https://tyokalut.ttk.fi/entries/demo.aspx?id=yksilotutka
https://tyokaari.fi/wp-content/uploads/2018/12/201810_teknologiateollisuus_tyokaari-kantaa-hankeijulkaisu_A4_pomotsekki-1.pdf

Yksilotutkan

Tyo ja perhe-elama
Tybaikajoustot
Tyo ja yKsityiselama

Ystavat ja harrastukset

TyOkyky

Voimavarojen riittavyys

Tyokyky - oma arvio

Ruumiillinen tyékyky

Henkinen tyokyky

Tydkyvyn kahden vuoden ennuste

Jaksaako vanhuuselakeikaan asti

hyodyntaminen

ka.

ka.
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huono
hyva
huono

huono

kohtalainen

kohtalainen
hyva
hyva
kohtalainen
hyva

hyva
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Esimerkki 1.

* Henkilo valmistautuu keskusteluun tayttamalla ja tulostamalla yksilotutkan testin

* Testin tuloksista han itse huomaa, etta ei koe saavansa haluamansa arvostusta esimieheltaan tai
tyoyhteisoltaan.

* Kehitys- tai tavoitekeskustelussa henkilo esittaa toiveen, etta haluaa saada asianmukaista
palautetta tekemastaan tyosta

« Keskustellaan, milla tavoin palautetta tulisi antaa (kiitokset, kehut, risut ja ruusut,
puheena vai kirjallisena, kuinka usein, jne.)

* Sovitaan, annetaanko suullinen palaute muiden kuullen vai ainoastaan henkil6kohtaisesti.
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Esimerkki 2.

Esimies valmistautuu keskusteluun kaymalla lapi edellisen keskustelun muiston ja miettii muutoinkin
tarkastelukauden tilannetta.

Valmistautumisen yhteydessa esimies huomaa, etta henkilon lyhyet ja toistuvat poissaolot ovat
lisaantyneet edellisen keskustelun jalkeen.

Keskustelussa tulee selvittaa, mista poissaolot johtuvat

* Onko tyooloissa tapahtunut muutos (fyysisesti raskaampi tyo, altistuminen sisailman
epapuhtauksille, jne. 2 korjaustoimet)

* Onko tyoyhteisossa tapahtunut muutos (mahdollista epaasiallista kohtelua, eriarvoisuuden
kokemisen tunnetta, jne. =2 korjaustoimet)

* Motivaation puute = korjaustoimet
Keskusteluja voi kayttaa myos tilanteiden tunnistamiseen ja osana varhaisen puuttumisen mallia
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Esimiehen kehityskeskustelu

Pomotsekki

Esimiehen kehityskeskustelu 1/2 Pomotsekki

Pomotsekki on muistilista ja itsearviointityokalu. Se muis- Lataa ja tulosta Pomotsekki kayttodsit

Kirjaa tahén merkittavimma ” . : tuttaa esimiehen vastuista tyohyvinvoinnissa ja tyokaari- www.tyokaari.fi P Tyokaluja 9
Kuvaa kel johtamisessa. Lisaksi se auttaa arvioimaan omaa tyésken- e
Keyia mina; muotca, telya ja laatimaan suunnitelmia toiminnan kehittamiseksi ! L
Kay tulos lapi kehityskeskustelussasi. N

Olen |dsna ja tavoitettavissa OKunnossa [JKehitettava

Olen tasapuolinen ja oikeudenmukainen OKunnossa [Kehitettiva

lista o iso! imi ja puutun

sidu::;:'niseen jahirintasn & Clkonnossy Clehitattava

; in tySturvalli jasuojai kaytosta OKunnossa [JKehitettiva

Kuuntelen ja kuulen henkildstda OKunnossa [JKehitettava

Olen perehtynyt tybkaarijohtamiseen [OKunnossa [IKehitettiva

Olen perehtynyt tydhyvinvoinnin eri osatekij6ihin OKunnossa [JKehitettava

Olen selvill yksikkani i ja alaisteni el iheista [ OIKehit

Huomioin alaisteni erilaiset johtamistarpeet

z TS L OKunnossa [JKehitettava
(esim. nuoret vs. ikdantyneet tydntekijat)

Pyri i ja i varhain X
Ki Kehitettiva
) ) : (muistatydkaaril javarhaisen valittamisen malli) BLEIE RS

TYOKAA i ikaystavallisiaj iskiytantois itettiva
W KMTA:V:A i | E S I I I I Ie h e n ke h Itys kes ku Ste | u 2/2 Toteutan yrnAt.ykseun lka?stavalhsn johtamiskaytantsja [OJKunnossa DKeh{tenfva
HYVINVOINTIA Huolehdin riittavasta tiedonkulusta OKunnossa [JKehitettava
Esimies itse kehitett: Kayn kehitys- tai tydkaarikeskusteluja alaisteni kanssa OKunnossa [JKehitettava
- Tunnistan omat vuoravaikutustaitoni - Voit kata véittamia Z S = o ST

Tehtivit Paivittamistarpeet T e ‘oit muckata vaittamia Kayn kanssans. o o

yrityksen tarpeen mukaan.
Kuvaa seuraavat askeleet
mahdollisimman

Otan elakditymissuunnitelmat puheeksi kehitys- tai tydkaari-
keskustelussa (jatkaminen, tydkyky ja osaamisen siirto)

Pidan huolta omasta osaamisestani OKunnossa [JKehitettava

dén huolta omasta jaksarmi: nifa konkreettisesti. Tydaikajarjestelyt Huomioitavaa
palautumisestani Huomioin mahdolliset tyaikajoustot ja -jarjestelyt OKunnossa [JKehitettiva
Osaaminen ja ammattitaito Huomioitavaa

Pyydin palautetta omalta esimisheltani

Annan palautetta esimiestydn johtamisen

S — TYOKAARI
e KANTAA

" TUOTTAVAA
TYOHYVINVOINTIA



https://tyokaari.fi/wp-content/uploads/2018/12/201810_teknologiateollisuus_tyokaari-kantaa-hankeijulkaisu_A4_pomotsekki-1.pdf

Lomakerunko -esimerkki

Osiol:

Osio 2:

Osio 3:
Osio 4:
Osio 5:

Osio 6:

Osallistujien nimet ja ajankohta

Pikaohje
Mennyt kausi

* Tavoitteiden saavuttaminen

» Strategiset merkittavimmat teemat

* (Esimiestyon teemat)

e Ty0ssa jaksaminen

* (Osaaminen

Palaute esimiehelle

Muut esille tuodut asiat

Kohti tulevaisuutta

* Sovitut toimenpiteet (yhteenveto yllaolevan perusteella)
* Tulevan kauden tavoitteet

e Osaamisen kehittamissuunnitelma

Allekirjoitukset ja palaute tilaisuudesta ja kiitokset

Valmistaudu
Rauhoita keskusteluhetki, 30 min -2h
Suunnittele ja sovi yhdessa

Kirjaa selkeasti sovitut asiat
Sovi seurannasta

Arvioi tilaisuuden anti ja hyoty
Kiita
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Kehu ja opi

Kehityskeskustelulomakkeita:

-vaittamat vs. avoimet kysymykset

Vaittamalomake

Tavoitteissa onnistuminen

a)  Onnistuin ylittamaan minulle asetetut
tavoitteet.

b)  Onnistuin saavuttamaan minulle asetetut
tavoitteet.

Tartu ja tee suunnitelmia

c)  Onnistuin saavuttamaan minulle asetetut
tavoitteet vain osittain.

d)  Onnistuin saavuttamaan minulle asetettuja
tavoitteita hyvin vahan tai en ollenkaan.

Kommentit:
a-b) Mika auttoi minua onnistumaan?

c-d) Mika esti minua onnistumasta (epaselvat
tavoitteet, ei asetettuja tavoitteita, huonot
tyojarjestelyt, jatkuvat osapuutteet,
terveysongelmat, oma elamantilanne, motivaation
puute...)?

Avoimet kysymykset

Miten menneen kauden asetetut tavoitteet ovat
toteutuneet?

Kommentit:

Mika auttoi minua onnistumaan? Mika esti minua
onnistumasta (epaselvat tavoitteet, ei asetettuja
tavoitteita, huonot tydjarjestelyt, jatkuvat
osapuutteet, terveysongelmat, oma elamantilanne,
motivaation puute...)?
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Kehityskeskustelulomakkeita

Vaittamalomake

Tyonkuormitus ja jaksaminen

a)

b)

c)

d)

Tyon kuormitus on sopiva. Ehdin palautua tyostani
hyvin vapaa-ajalla ja minulla riittaa voimavaroja
perheelle, ystaville ja harrastuksille.

Tyon kuormitus on padosin sopiva. Ehdin
pddsadntoisesti Ealautuma_ar] fa minulla riittaa
voimavaroja perheelle, ystaville ja harrastuksille.

Tydni on jonkin verran liian kuormittavaa. Minulla on
jonkin vaikeuksia palautua ja voimavarat perheelle,
ystaville ja harrastuksille ovat vahentyneet
merkittavasi viimeisen vuoden aikana.

Tyoni on liilan kuormittavaa. Minulla eiole
voimavaroja perheelle, ystaville tai harrastuksille
enka ehdi palautua edes loman aikana.

Kommentit:

Mika tuo sinulle voimavaroja? Mika aiheuttaa voimavarojen
vahentymisen (kiire, liilan suuri tydomaara, liian
haasteellinen tyo, lilan yksitoikkoinen tyo, tydjarjestelyt,
arvotuksen puute, tuen puute, epaselvat tavoitteet,...)?

Avoimet kysymykset

Miten arvioit tyokykyasi ja jaksamistasi tyossa?

TYOKAARI
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Lomakkeen runko - ”strateginen teema” esimerkkeja

TEEMA: Yhteistyolla parempiin tuloksiin

Yhteistyo on ollut sujuvaa ja koen, etta minun on helppo tehda yhteistyota kaikkien kanssa.
Yhteistyo on ollut paaosin sujuvaa ja koen, etta minun on helppo tehda yhteistyota kaikkien kanssa.
Yhteistyo on ollut joidenkin henkildiden kanssa hieman hankalaa.

Yhteistyo on ollut vaikeaa, koska monella on puutteita yhteistyotaidoissa ja moni haluaa tehda toita ja kehittamista
yksin.

Kommentit: Miten parantaisit yhteistyota yrityksessamme? Puuttuuko mahdollisuus esim. aikaa, tilaisuuksia tehda
yhteistyota? Minkalaisten henkildiden kanssa yhteistyo on helppoa? Minkalaisten henkildiden kanssa yhteistyd on
hankalaa?

TEEMA: Turvallisuus on ykkdsasiamme -> Tavoite O-tapaturmaa -> valitavoite 4 turvallisuushavaintoa/tyontekija/vuosi ->

Olen tehnyt turvallisuushavaintoja enemman kuin tavoite ja ne ovat johtaneet muutokseen tyotavassa tai
tyonymparistossa. Olen puuttunut aktiivisesti turvallisuutta uhkaaviin tilanteisiin.

Olen tehnyt yhden turvallisuushavainnon, joka aiheutti muutoksen ty6tavassa tai tyoymparistossa. Olen puuttunut
aktiivisesti turvallisuutta uhkaaviin tilanteisiin.

Olen puuttunut turvallisuutta uhkaaviin tilanteisiin, mutta en ole tehnyt niista sovittua kirj3@sta. LI\?\#QQRI
En ole havainnut turvallisuuspuutteita. TUOTTAVAA

Kommentit: Miten parantaisit turvallisuuttamme viel lisaa? TYOHYVINVOINTIA



Kysymysosio 2.

e




Seuranta

e Parhaimman lopputuloksen saavuttamiseksi seurantaa on tehtava useamman kerran vuoden aikana.

e Seurannaksi riittaa esim. sahkopostikeskustelu, jossa tyontekija ilmoittaa suorittaneensa sovitut koulutukset tai
toimenpiteet, tai esimies tiedustelee, onko suunnitelmassa pysytty. Kirjataan sovitusti tehdyt suoritteet
tehdyksi.

* Mikali sovitussa ei ole pysytty, selvitetaan syyt suunnitelmasta poikkeamiselle ja tarvittaessa pidetaan uusi
kehitys- tai tavoitekeskustelu.

* Syiden selvittaminen on tarkeaa siita syysta, etta aina tyonantaja tai tyontekija ei ole itse voinut vaikuttaa
tilanteeseen (yt, fuusioituminen toiseen yritykseen, koulutuksen peruuntuminen, henkilén sairastuminen,
vanhempainvapaa, jne).
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Esimerkki

Ajatellaan yritysta, jolla on asiakkaalle valmistettavaa yksiloitya tuotetta tai palvelua. Hyvin suurella todennakdisyydella
yrityksen strategiaan on kirjoitettu, etta tavoitteena on asiakaskokemuksen ja tuotteen / palvelun laadun yllapitdminen
ja jatkuva parantaminen.

Keskusteluissa henkilokohtaisena mittarina on sovittu seuraavat koulutukset:
* Laatukoulutus, koulutus suoritettu 2019.
*  Asiakaspalvelukoulutus, ensimmainen opintojakso suoritettu, seuraava Q2/2020
*  Tekninen tarjouslaskenta, koulutus alkaa 03/2020
* Asiakaspalaute ja siita kertominen kvarttaaleittain

Koulutukset merkitdan yrityksen koulutuskalenteriin /rekisteriin

TYOKAARI
KANTAA
TUOTTAVAA
TYOHYVINVOINTIA



Kysymysosio 3.

e




Jatkotoimenpiteita/tukitoimia...

Kehityskeskustelurunkoja Howspacessa
Yrityskohtainen sparraus esim. keskustelulomakkeen paivittamiseksi tai luomiseksi

-> Voi laittaa Howspaceen yrityskohtaiselle sivulle yrityksen lomakkeen tai muita yrityksen

kehityskeskusteluun liittyvaa ohjeistusta kommentoitavaksi

-> Taitava vuorovaikuttaja Onnistuneita kohtaamisia! -koulutusta tarjolla alkaen

TYOKAARI
KANTAA
TUOTTAVAA
TYOHYVINVOINTIA

03/2020- ilmoittautuminen 7.2. mennessa-> kts. Howspace



Joanna Asikainen, Sertifioitu Coach, Yritysvalmentaja
Johtamisen, myynnin, tiimien ja vuorovaikuttamisen vahvaa asiantuntemusta

Luottamus ja sitoutuminen ovat avainsanoja tydssani. llman luottamusta ei synny
tuloksia.

Olen kokenut ratkaisukeskeinen tuloksentekija. Vien erilaiset muutoshankkeet
vhdessa madariteltyyn lopputulokseen yhteistyossa asiakkaan kanssa. Niin
henkilostoon liittyvat kuin taloudellisetkin onnistumiset saavutetaan ihmisten
toiminnan kautta. On siis ratkaisevan tarkeda saada ihmiset mukaan muutokseen,
motivoitumaan ja innostumaan omasta tyostaan.

Ominaista minulle on kyky kommunikoida niin ylimman johdon kuin eri
henkilostoryhmien kanssa. Olen saanut kiitosta kyvystani innostaa ja samalla
haastaa ihmisid rakentavasti. Valmentaja- ja konsulttivuosieni aikana olen
tyoskennellyt lukuisissa erilaisissa kehityshankkeissa suomalaisten ja
kansainvélisten yritysten tulosten parantamiseksi.

Kokemuksen lisdksi valttikorttini on jatkuva itseni kehittdminen. Tyoeldma on
jatkuvassa murroksessa. Pysyn kehityksen kdrjessa kouluttautumalla, lukemalla
seka tekemallad yhteistyotd osaavien kollegojen ja kumppaniyritysten kanssa.
Asiakastydni onnistumista ja laatua kuvaa parhaiten se, ettd asiakassuhteeni ovat
hyvin pitkdaikaisia. Se on myds paras referenssini.

Taustaa

Confiar Oy Yrittdjd tj., Coach ja tydyhteistdvalmentaja 2015 ->
Mercuri International Oy Seniorikonsultti ja valmentaja 2005-2015

NMC Oy Yrittdja tj. 1995-2005

jpanna.asikainen@confiar.fi +350 500 403630

www.confiar.fi

L | TYOHYVINVOINTIA



Taitava vuorovaikuttaja — onnistuneita kohtaamisia
- Tavoitteet

Tarjota osallistujille kaytannon laheinen, tutkittu ja toimiva tyokalu PEILI™ -kayttaytymisprofiili
tietoisen itsetuntemuksen ja toistensa tuntemisen lisaamiseen

Kehittaa yksiloiden

* |tsetuntemusta

* ltsensa johtamista

e Tilannetajua

* Yhteistyotaitoja

* Vuorovaikutus- ja vaikuttamisen taitoja

Lisata valmiuksia tunnistaa ja ymmartaa ihmisten erilaisuus ja huomioida tama erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa, jolloin myos haasteellisissa tilanteissa osataan toimia rakentavasti
Vahvistaa tyoyhteison toimivuutta, keskinaista luottamusta ja yhteishenkea

TYOKAARI
Tukea yksildiden ja Teknologiateollisuuden yritysten tavoitteiden saavuttamis ¥G\g#:VAA
27 TYOHYVINVOINTIA



Taitava vuorovaikuttaja — onnistuneita kohtaamisia

Kaytannon tyoskentely Teknologiateollisuuden tavoitteiden saavuttamiseksi -

Taitava vuorovaikuttaja |
% paivaa
Onnistuneita kohtaamisia

Taitava vuorovaikuttaja Il
¥ paivaa
Kohtaamiskyky ja rakentava

) : *  PEILI™ -kayttaytymisprofiili kommunikointi
Ohjausryhma: ¢ Mind itseni ja muiden silmin Ohjausryhma: . ' o

Teknologiateollisuus/ e ”Paras esiin ihmisists” Teknologiateollisuus / *  Kohtaamiskyky — sen tiedostaminen ja

Confiar *  lhmisten luontainen erilaisuus Confiar kehittaminen

¢ Onnistuneen vuorovaikutuksen osatekijat ) Defensswjta .rak.fentavaan

Tavoitteiden / halutun « Oman kiyttiytymistyylini analyysi Tilaisuuden kommunikointiin
lopputuloksen PEILI™-profiilia hyddyntien kokemusten ja ® TyokaIUJa hankaliin
tarkentaminen «  Avaimet hyviin ja tulokselliseen palautteiden lapikaynti. vuorovaikutustilanteisiin
Nykytilanteen tarkempi vuorovaikutukseen Seuraavan workshopin ¢ Ideoiden myyminen erilaisille ihmisille
kartoitus «  Henkilékohtainen toimintasuunnitelma. sisdllén suunnittelu ja \* Henkildkohtainen toimintasuunnitelma.

Kaytannon asioiden \ tarkentaminen. \ 4

lapikaynti ja
P P
e@ e@ e

aikataulutus

Kutsu ja ennakkotehtava Toimintasuunnitelman kdytdnt66n vienti ja Kutsu ja ennakkotehtava toisen Toimintasuunnitelman kéytanté6n
ensimmaisen workshopin keskustelu oman ryhmén kanssa. workshopin osallistujille. vienti kuten edella.
osallistujille Oppimispaivakirjan ja oman edistymisen arviointi

digitaalista oppimisalustaa hyodyntden.


https://www.google.com/imgres?imgurl=https%3A%2F%2Fstatic5.depositphotos.com%2F1005979%2F444%2Fi%2F950%2Fdepositphotos_4440675-stock-photo-start-green-button.jpg&imgrefurl=https%3A%2F%2Fdepositphotos.com%2F4440675%2Fstock-photo-start-green-button.html&docid=D1FzqBm7n2L7IM&tbnid=Df3r1OOxaLFsKM%3A&vet=10ahUKEwiT8se4wPvlAhUOx4sKHZ0IBQsQMwhOKAcwBw..i&w=1023&h=991&bih=607&biw=1280&q=start&ved=0ahUKEwiT8se4wPvlAhUOx4sKHZ0IBQsQMwhOKAcwBw&iact=mrc&uact=8

Taitava vuorovaikuttaja — onnistuneita kohtaamisia

Kaytannon tyoskentely Teknologiateollisuuden tavoitteiden saavuttamiseksi

Taitava vuorovaikuttaja Il
% paivaa
Toimivat ihmissuhteet perustuvat
riittavdlle luottamukselle
Jatkuva kehittyminen

Ohjausryhma: . L Ohjausryhma:
Teknologiateollisuus / * Mika on muuttunut kahden ensimmaisen Teknologiateollisuus /

Confiar workshopin jél!<een? Mitka asiat olet vienyt Confiar
kdytantoon, vaikutukset?
Tilaisuuden *  Luottamus paatdksenteon perustana Palaute yhteistydsta

*  Luottamuksen rakennuspalikat
. Rohkeus, uskottavuus, avoimuus
ja hyvdaksyminen

kokemusten ja
palautteiden lapikaynti. jatkotoimenpiteiksi.
Seuraavan workshopin P&atos

sisdllén suunnittelu ja o . o ) jatkoyhteistydsta
tarkentaminen. * Henkilékohtainen toimintasuunnitelma. tarpeen mukaan.

P
.y
>

ja suositukset

Kutsu ja ennakkotehtava Toimintasuunnitelman kdytantéon vienti ja
kolmannen workshopin keskustelu oman ryhman kanssa.
osallistuijille Oppimispdivakirjan ja oman edistymisen arviointi

digitaalista oppimisalustaa hyddyntden.



Tulossa

Webinaarit:

ma 27.1.2020, klo 10-11 Webinaari, Kehitys- ja tavoitekeskustelu. Lue
lisda...

ke 05.02.2020, klo 10-11, LeanSafety - osallistava tyénkehittdminen
dd.mm.2020 Webinaaari: Osaamisen johtaminen

18.03.2020, klo 10-11, Tydkaari johtaminen (tydkyvyn johtaminen koko
ty&kaaren ajan / proaktiivinen varhainen tuki)

31.3.2020, klo 13-14, Psykososiaalisen kuormituksen riskien hallinta, osa 1

27.10.2020,klo 13-14, Psykososiaalisen kuormituksen riskien hallinta, osa 2

dd.04.2020 Esimiehen taidot johtaa tavoitteellista kehittdmistd. Tarkentuu
vield.

Yhteiset valmennukset/tydpajat
21.1.2020 Leiritulet Lue lisda...

(20.-21.1.2020 Henkilstdn edustajien leiritulet -YHDISTETTY 21.1.
leirituliin)

Vuorovaikutustaidot/tydyhteisdtaidot, ilmoittautuminen 7.2.2020
mennessa. Koulutuspaivat (09-13), ryhma 1: 10.3, 23.4 ja 13.5.2020 Lue
lisda...

Esimiestyd: Uusia yritysrypaskohtaisia Esimies-tydpajoja on mahdollista
toteuttaa- ehdota aikaa ja paikkaa! Lue lisda...

01.04.2020, klo 09.30-15.30 Tydkaari johtaminen (tydkyvyn johtaminen
koko tydkaaren ajan / proaktiivinen varhainen tuki)

Yhteiset valmennukset/tyopajat
21.1.2020 Leiritulet

(20.-21.1.2020 Henkildstén edustajien leiritulet -YHDISTETTY 21.1.
leirituliin)

Vuorovaikutustaidot/tydyhteisétaidot, ilmoittautuminen 7.2.2020
mennessd. Koulutuspdivat (09-13), ryhma 1: 10.3, 23.4 ja 13.5.2020

Esimiestyd: Uusia yritysrypdskohtaisia Esimies-tydpajoja on mahdollista
toteuttaa- ehdota aikaa ja paikkaa!

01.04.2020, klo 09.30-15.30 Tydkaari johtaminen (tyékyvyn johtaminen
koko tydkaaren ajan / proaktiivinen varhainen tuki)

Yrityskohtaiset valmennukset/tyGpajat (0,5 -1,0 pv)

Esimiestyd: Yrirtyskohtaisessa esimies - tydpajassa rakennetaan yrityksen
oma esimiehen toimenkuva sekd kirkastetaan merkittavimmat
kehittdmiskohteet. Lue lisda...

Tydympadristdn ja tydn ergonmia: Sovi suoraan kouluttajan kanssa: Lue
lisaa..

Sujuva arki (LEAN-johtaminen, tuottavuus, 5S,...)

Tydkaari johtaminen (tydkyvyn johtaminen koko tydkaaren ajan -
proaktiivinen varhainen tuki)

LeanSafety - osallistava tydnekehittaminen

Yrityskohtaiset sparraukset (1- 3 h)

= TYOKAARI

Esitd oma tarpeesi ja sopivaa ajankohtaa teemalle, josta haluat saada
» KANTAA

sparrausta. TUQ'ITAVAA
IT TYOHYVINVOINTIA



Kiltos
osallistumisestasi!
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